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1. 银豹券核销自动识别会员身份
场景/问题：银豹券核销自动识别会员身份
前置条件：售后工具参数【银豹券核销生成销售单是否自动识别会员身份】开启；
[image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1783655403710-d55648a5-65cf-445e-a38f-ea752373e4b1.png]
功能说明：
1）参数【银豹券核销生成销售单是否自动识别会员身份】开启 & 未登录会员：使用银豹券，收银界面自动关联会员，云端销售单据显示会员；
[image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784874398260-b0dd8040-23c6-4b61-8a1b-5f99f36d73b5.png]
[image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784874497793-7a55651e-a68d-469f-a0b0-15486280ee8a.png]
2）参数【银豹券核销生成销售单是否自动识别会员身份】关闭 & 未登录会员：使用银豹券，收银界面未关联会员，云端销售单据不显示会员；
[image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784874825534-5a5f7084-e5ac-4e8e-9458-5388dda1f5d3.png]
[image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784874919270-3c52e5cd-966e-4d11-ab08-286282a36bb6.png]
相关功能手册：
· 会员管理
· 收款
2. 预订单作废接口调整
场景/问题：
功能说明：
· 加了一个验证接口，前置了，不在作废的时候才验证
· 云烘焙后台参数【预订单/网单生产制作中不允许作废】开启：作废失败，提示“该预订单已制作完成，不能作废”;
· 云烘焙后台参数【预订单/网单生产制作中不允许作废】关闭：作废成功；
[image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1776944604980-99c82225-a2aa-4000-b22a-d3cc0fe9bbe9.png]
相关功能手册：
· 预订单
3. 预订单新增复用单据功能
场景/问题：
功能说明：
· 预订单列表点击【复用】，复制预订单商品信息、订单信息;
· 复用预订单，可删除编辑商品信息、可编辑订单信息；
· 复用预订单，最小化后其他界面可正常操作；
· 复用预订单，支付正常，可正常使用优惠券；
[image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784872348627-76518556-a0c1-4f5a-82e5-64a7486b2cc9.png]
相关功能手册：
· 预订单
4. 预付卡定制功能
场景/问题：
功能说明： 预付卡
相关功能手册：
· 预付卡
5. 预付卡支持批量变更卡面金额
场景/问题：
前置条件：云端收银员资料设置权限【编辑预付卡面额】
[image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1785126149517-cd53da0b-e192-47b6-ba92-d13936bf0e3a.png]
功能说明：
· 收银员有【编辑预付卡面额】权限：
· 可修改单张预付卡面额；
· 可批量修改预付卡面额；
· 收银员无【编辑预付卡面额】权限：预付卡面额不可编辑；
[image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784889295978-392035d5-92db-4c6a-93d1-5c82ca73b6c4.png]
[image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1785133023191-f94dbc89-ddc8-4f18-8ad4-f385d5b68f58.png]
相关功能手册：
· 预付卡
6. 绑定预付卡面值取值调整
场景/问题：如果预付卡规则是可编辑余额（开单销售时才赋予卡面额、售价）这种，显示的卡面值会为0，取的是卡规则的面值；
前置条件：
1）售后工具配置预付卡(专业版)界面；
[image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784630171931-a095d05b-dbb9-41d7-82c5-60cfe811d41b.png]
2）从这个入口创建可编辑金额的预付卡；
[image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784630209199-18ce89e1-35dd-43b9-8483-30c5a40ffec9.png] [image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784630288868-36d8e249-ec4d-44b6-9f1b-77d5ec879fc3.png]
3）预付卡制卡导入连号卡号； [image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784682893679-83f9e6df-66b2-417a-8ee3-77a90a753fb2.png] [image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784682916628-9bce4521-0eaf-4c7a-9d4d-9e5372a82fbf.png]
4）大客户开卡券销售单售卖预付卡； [image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784682797332-f3084c65-3c85-482b-bb1c-d35878d86d79.png]
功能说明：绑定预付卡面值取初始余额
[image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784682955110-488fc507-c00d-4280-94b2-e089cdb105ca.png]
[image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784683053545-dc9e1dae-5c64-412d-ad4f-77585e771c3c.png]
[image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784683084303-951acfa7-c17e-4fde-bcbc-865ec9643851.png]
相关功能手册：
· 预付卡
7. 新版交接班打印优化
场景/问题：
功能说明：
· 应有现金新增合计，合计放在最后面
· 交接班小票标居中，字体加粗
· 实缴金额字体默认加粗
· 交接班概览的合计放在最后面
[image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784627632153-5c3dd3ca-3564-4857-9396-35b4efbb2a1b.png]
相关功能手册：
· 交接班与日结
8. 新版交接班，增加打印【应缴现金】，仅盲交权限的工号适用
场景/问题：有些收银员不知道应有现金合计就是应缴现金，需要在【实缴现金】上面加个【应缴现金】，实缴现金=应有现金合计；
前置条件：
1）云端高级小票模板，交接班小票模板增加【应缴现金】参数；
[image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784625872391-5c55a551-7faf-4717-9512-c769c11a98f1.png]
2）收银员权限开启【盲交】；
[image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784626028104-663366c5-5f88-4f66-8b9d-9190f980a632.png]
功能说明：
1）收银员权限开启【盲交】：交接班小票打印【应缴现金】；
[image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784683219726-b5ecbd79-49b0-4c3c-965a-f31bcf8b3e8a.png]
2）收银员权限关闭【盲交】：交接班小票不打印【应缴现金】；
[image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784627695710-9e446b42-8e8d-428b-8100-3d7b8bf5a02f.png]
相关功能手册：
· 交接班与日结
9. 收银端验券后，默认选中现金
场景/问题：商品券扫码后，需要付的钱为0，点确认收款，无法完成收款，还需要点现金再点确认才能完成交易
功能说明：收银端验券后，默认选中现金
[image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784274581760-9765768a-4d16-4ad9-9c13-e39154c4ff37.png]
相关功能手册：
· 收款
10. 支持【充值小票】自定义模版
场景/问题：
前置条件：云端高级小票模板设置充值小票模板；
[image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1783303170503-7c42eeaa-99a1-4c89-bf8d-cf302c36f8b9.png]
功能说明：充值小票打印按云端设置模板打印；
[image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784275576520-b771473f-7689-43f4-ba8d-1161023e90de.png]
相关功能手册：
· 预付卡
11. 打印预包装商品，兼容参数【营养成分】
场景/问题：预包装打印，参数可以设置营养成分，但该参数无法打印出来
前置条件：
1）商品条码必须是7位数 & 设置为称重商品
[image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784615096316-83925400-fe16-48e0-9486-ea0ab8848124.png]
2）云端-设置-票据打印模板-预包装标签，模板添加营养成分参数；
[image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784615803621-343c7c9d-dd43-4e01-97e2-6451f8549c5d.png]
3）PC端标签打印使用驱动打印
功能说明：打印预包装商品，可正常打印【营养成分】
[image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784615969764-9285867d-542f-475e-8bcd-a894a7b705bd.png]
相关功能手册：
· 系统设置
12. 日结小票增加打印充值统计和储值消费统计
场景/问题：打印日结小票，充值统计和储值消费统计不会打印
前置条件：云端高级小票模板，日结小票模板增加对应参数；
[image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784629176399-5466e15a-b24d-49cf-b96e-036495fc49f1.png]
功能说明：日结小票增加打印充值统计和储值消费统计
[image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784629415815-7e1fb4bb-eabe-4ac8-aeb4-3a4877177b3a.png]
相关功能手册：
· 交接班与日结
· 预付卡
13. 顾客在小程序下单之后申请退款，前台可以打印申请退款小票
场景/问题：
前置条件：云端设置外卖退单小票模版
[image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784871998313-e823d59c-0bf1-45fa-8d6d-eba71155dcd1.png]
功能说明：顾客在小程序下单之后申请退款，前台可以打印申请退款小票
[image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784872219536-a0d6c206-df15-4644-8412-505edb63d3a7.png]
相关功能手册：
· 收款
· 销售单据
14. 商品编辑禁用启用，调用新API接口
场景/问题：客户只有启用禁用商品权限，没有编辑商品资料权限，当去客户端编辑启用/禁用的时候会调用编辑api接口，会导致编辑口味组等信息跟着一起修改，实际上收银员只有启用禁用权限；
前置条件：云端设置收银员权限【启用禁用商品】和【编辑商品资料】
[image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784869401478-00917897-345a-4df1-b037-af3778b30280.png]
功能说明：
1）收银员权限【启用禁用商品】开启：允许操作启用禁用；
2）员工权限【编辑商品资料】关闭：商品资料不可编辑；
[image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784869502285-3ad50b4b-364c-4a2c-a3e7-222736349458.png]
3）员工权限【编辑商品权限】开启：商品资料可编辑；
[image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784869561348-d925bc81-e4e7-486e-b04e-dcc902c0a953.png]
4）收银员权限【启用禁用商品】关闭：禁止操作启用禁用，开关置灰；
5）员工权限【编辑商品权限】关闭：商品资料不可编辑；
[image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784869707228-90e91b87-f87e-4430-a242-e227a529c8cd.png]
6）员工权限【编辑商品权限】开启：商品资料可编辑； [image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784869644783-45e79db2-e033-4b10-94f9-5bc26db7f42e.png]
相关功能手册：
· 商品管理
15. 副屏结算金额与商品列表展示优化
场景/问题：
功能说明：
· 优化副屏结算区域的实际应收金额展示，让顾客更容易识别最终支付金额
· 优化副屏商品列表展示效果，包含普通商品、套餐商品、选中和未选中状态
· 调整商品列表文字层级和展示间距，让副屏内容更清晰紧凑
16. 支付3.0启动速度优化
场景/问题：
功能说明：已优化
相关功能手册：
· 收款
17. 下单前校验库存，开启【下单占用库存】不同步线上库存
场景/问题：目前很多烘焙客户，有发现点击收银时，弹出支付界面，调用接口导致支付3.0弹窗慢
功能说明：下单前校验库存，开启【下单占用库存】不同步线上库存
相关功能手册：
· 点单
18. 软件版本覆盖升级等待时间太长优化
场景/问题：客户在使用了很久数据会比较多，覆盖升级会对本地数据进行迁移，导致一直卡在数据处理中
功能说明：代码优化调整
19. 销售单据查询条件文案修改
场景/问题：
功能说明：
· 【单据号/手机号/网单号/牌号】改成【单据号/网单号/牌号】
· 【会员卡号】改成【会员卡号/手机号】
[image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784867679940-fe579166-cd48-40b1-abc9-a9f829cb8519.png]
相关功能手册：
· 销售单据
20. 客户端手动清空购物车新增类型
场景/问题：统计人工清理购物车数据时，查询筛选性能较慢，需要增加一种类型
功能说明：新增类型 9013 表示人工清理
相关功能手册：
· 点单
21. 腾讯人脸识别改用临时token方案
场景/问题：目前人脸识别通过加密的方式在客户端直接访问腾讯云存在安全隐患
功能说明：
· 临时凭证获取
· 凭证缓存和刷新逻辑调整
· 腾讯云人脸接口改造
· 增加本地必要日志
相关功能手册：
· AI人脸识别
22. 支持DUMP文件的后台上传
场景/问题：
功能说明：支持DUMP文件的后台上传
相关功能手册：
· 客户端通用
23. 修复预订单复用功能相关问题
场景/问题：
功能说明：
· 修复最小化预订单页面其他模块无法点击问题
· 修复复用操作时，取消当前会员报错问题
· 修复修改会员写入会员数据错误问题
· 修复预订单使用优惠券弹窗空白提示问题
相关功能手册：
· 预订单
24. 修复预订单提交后销售单据导购信息丢失问题
场景/问题：预订单开启尾款跑类库，选择导购员后，销售单据中导购信息丢失
功能说明：已修复 [image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784521923301-e1621a2b-a2ca-4c9e-aad2-38ef20d27731.png]
相关功能手册：
· 预订单
25. 修复会员生日提醒退出登录再查看会显示空白问题
场景/问题：会员生日提醒，首次登录显示有会员提醒数，点击进去会显示一页会员数，但是会一直闪白屏，退出重进后点击进去直接为空白
功能说明：已修复，但切换到其他项目再切回生日提醒仍会显示空白，需要等半分钟到1分钟左右才会显示出来 [image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784616061276-fed26b57-9669-4b10-8a6b-e0b3ec0dea3e.png]
相关功能手册：
· 会员管理
26. 修复预订单到店不打小票和新建预订单界面最小化主界面不能操作问题
场景/问题：
· 问题1：开启尾款跑类库的情况下，如果预订单有使用优惠券的情况下，进行到店操作会不打印小票
· 问题2：新建预订单界面，点击右上角最小化后，主界面相关操作都无法点击
功能说明：
1）开启尾款跑类库 & 预订单使用优惠券，到店打印小票正常； [image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784617768698-7697c60f-3578-40b8-8e67-5ae188d655aa.png]
2）新建预订单界面最小化，主界面可操作正常；
[image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784522788880-13abb22d-87f2-4d61-8ee4-463b1d6bae14.png]
相关功能手册：
· 预订单
27. 修复预订单开启尾款跑类库，定金使用优惠券的情况下，尾款需要重复支付问题
场景/问题：预订单开启尾款跑类库，定金使用优惠券的情况下，支付尾款优惠部份系统会要求重复支付
功能说明：这个问题版本V4.71.204.4953已经修复过了
[image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784617680676-baa44777-a6b7-444a-8be7-7a887d15b258.png]
相关功能手册：
· 预订单
28. 修复优化预订单支付界面定金为0不可下预订单问题
场景/问题：
· 场景1：下预订单时，整单折扣需要到支付界面操作，支付界面后如果修改定金0没办法继续创建预订单
· 场景2：支付界面用优惠券全部抵现掉，定金为0也没有办法创建预订单
功能说明：
1）预订单定金整单折扣后，定金改为0，可以创建预订单；
[image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784618556827-7616e9ef-56c6-4030-a33a-39b10d8c7862.png]
2）预订单定金使用部分/全部优惠券抵扣后，定金改为0，可以创建预订单；
[image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784618374894-2da7bba3-d40a-4eae-b867-9a7dbca2b0e4.png]
[image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784618473036-3304e45b-9c9e-4803-bda9-d596f7df11a7.png]
相关功能手册：
· 预订单
29. 修复AI识别后光标不会自动跳到搜索栏问题
场景/问题：使用烘焙AI识别后，光标不会自动跳到搜索栏，无法主界面扫码，必须要手动点击搜索栏，再去扫码才可以
功能说明：已修复
[image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784525100077-04ca0c5f-6093-4998-bcbf-a55ac4ab1d09.png]
相关功能手册：
· AI识别（半自助）
30. 修复参数【点单页面扫付款码后直接收银】开启无效问题
场景/问题：参数【点单页面扫付款码后直接收银】开启，下单界面不能直接扫付款码付款成功，要点收银选择支付方式去结账
功能说明：
· 参数【点单页面扫付款码后直接收银】开启
· 扫描支付宝收款码：收款成功，正常生成销售单据
· 扫码银豹会员码
· 参数【识别到会员后】设置为【仅登录】：扫描后继续保留在点单界面，增加会员信息
· 参数【识别到会员后】设置为【登录并使用会员储值收银】：用储值卡收银成功，正常生成销售单据
相关功能手册：
· 点单
· 收款
· 系统设置
31. 修复4.71.204.5024软件操作最小化报错问题
场景/问题：
功能说明：已修复
32. 修复出餐成功语音播报丢失问题
场景/问题：新版本扫码出餐只有提示，没有语音提示了（出餐成功/出餐失败）
功能说明：已修复
相关功能手册：
· 网络订单
33. 修复前台无码商品称重后挂单，再去取单数量会分开显示问题
场景/问题：前台无码商品称重后挂单再去取单，数量会分开显示
[image: https://linll2025-1339807475.cos.ap-guangzhou.myqcloud.com/1784861228741-6392e4f4-9d0c-4a2d-a5c2-798a75cb4163.png]
功能说明：
· 修复前台无码商品称重后挂单，再取单时数量被拆成多条显示的问题。
· 调整结算拆分判断，确保无码商品在进入优惠结算时始终按“不合并不拆分”处理。
· 挂单保存和取单恢复时，无码称重商品保持原始称重数量展示，例如 1.5 不再拆成 1 和 0.5。
相关功能手册：
· 中式烘焙称重
34. 修复日志报错问题
场景/问题：
功能说明：已修复
35. 修复界面loading报错问题
场景/问题：
功能说明：已修复
36. 修复在线支付金额输入框无法直接扫码的问题
场景/问题：
功能说明：已修复
相关功能手册：
· 收款
37. 修复销售单据加载ticket时候报错问题
场景/问题：
功能说明：已修复
相关功能手册：
· 销售单据
38. 修复预订单券核销失败问题
场景/问题：预订单有一套单独的券核销逻辑，改单功能合并进来后，导致的报错
功能说明：已修复
相关功能手册：
· 预订单
39. 修复单据保存失败问题
场景/问题：进3.0->使用被扫支付->取消->退到购物车，重新进3.0，提示落库失败
功能说明：已修复
40. 修复支付成功没有生成销售单据问题
场景/问题：支付成功没有生成销售单据问题
功能说明：支付取消没进行补单查询导致，已修复
相关功能手册：
· 收款
· 销售单据
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